
Derechos y Deberes
Del Paciente

SUS DERECHOS:
Recibir atención respetuosa y considerada.
Recibir tratamiento sin discriminación de raza, color, religión, sexo, país 
de origen, incapacidad, preferencia sexual o forma de pago.
Recibir una descripción clara, completa y comprensible de su condición 
médica y opciones de tratamiento.
Preguntar y obtener respuestas sobre beneficios, riesgos comunes y 
alternativas reconocidas antes de dar su consentimiento para cualquier 
procedimiento o estudio de investigación.
Rechazar un diagnóstico o terapia, tratamiento o estudio de investigación al grado
permitido por ley, y ser informado de las consecuencias medicas que dicho rechazo
conlleva.
Recibir una evaluación y tratamiento apropiados para su dolor.
Pedir a su trabajador/a de salud que por favor se lave las manos.
Solicitar o rehusar el uso de un intérprete.
Comunicarse con un Representante de Pacientes (Patient Advocate) si tiene 
inquietudes o quejas sobre su atención médica, o sobre la privacidad de su 
información médica.
Gozar de privacidad; recibir notificación de nuestras prácticas y de sus 
derechos de privacidad.
Preparar un Acuerdo por Adelantado (Advance Directives) y hacer que el hospital 
y personal medico cumpla con dicho acuerdo al grado permitido por ley.
Tener acceso a una copia actualizada de su ficha médica de acuerdo con el Aviso 
de Practicas de Privacidad (Notice of Privacy Practices).
Salir del hospital lo antes posible y recibir instrucciones sobre cómo 
cuidarse en su casa.

SUS DEBERES:
Dar información completa y correcta a su equipo médico sobre su salud,
historia médica, seguro y otros asuntos pertinentes.
Comunicar a los responsables de su cuidado todo cambio en su estado de salud cuando 
esté en el hospital, en el consultorio médico o una vez que le den el alta.
Seguir su plan de cuidado médico.
Prestar atención al cuidado de salud que recibe.
Expresarse libremente si no entiende.
Discutir con su doctor su Acuerdo por Adelantado antes de ser admitida/o, cuando 
esté admitida/o y en cualquier momento que usted haga cambios a este documento.
Procurar no hacer ruido; usar el teléfono, el televisor y las luces en forma considerada.
Ser respetuoso y considerado con otros pacientes y empleados del hospital, así 
como respetar la propiedad ajena.
Mantener un ambiente limpio y saludable, no utilizando ningun producto de tabacco en
seguimiento a la póliza del hospital.

Nos complace proporcionar excelente atención.
PARA CUMPLIDOS, COMENTARIOS O INQUIETUDES

Llame las 24 horas a nuestra línea directa.

Dentro del hospital: marque a la extensión 42273
Fuera del hospital: marque 202-444-2273

G E O R G E TOW N  U N I V E R S I T Y  H O S P I TA L
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